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המחלקה לניהול וכלכלה

13801 - סמינר שווקים אלקטרוניים - Electronic Markets
סמסטר א2007
תנאי קבלה: 36 נקודות זכות עבור קורסים קודמים במינהל עסקים, ובכללם הקורסים חקר ביצועים, חשבונאות למנהלים, שיווק, ניהול והתנהגות ארגונית, ניהול פיננסי, דיני תאגידים למנהלים.  ההרשמה לסמינר מותנית באישור מרכז התכנית.

היקף: 3 נקודות זכות

שם המרצה:  פרופ' שיזף רפאלי                                   
טלפון:  04-8249578
דואר אלקטרוני:   Sheizaf@rafaeli.net 
שעת קבלה טלפונית:  יום ד'  12:00-13:00  

אתר הקורס:  http://sheizaf.rafaeli.net
הסמינר יכלול חמישה מפגשים בחודשים אפריל – יוני 2007 . כל המפגשים יתקיימו במתחם החדש של האו"פ ברעננה בין השעות 17:30-20:30. התאריכים המדויקים מפורטים בתכנית המפגשים.

מטרת הסמינר
הסמינר נועד לדון באופן מקיף בתמיכת טכנולוגיות מידע בקשרים בין ארגונים בשווקים אלקטרוניים ובמוצרי מידע בשווקים אלו.
מסיימי הסמינר יהיו מסוגלים:

 להבין ולנתח את השפעות שווקים אלקטרוניים על ארגונים וענפים.

 ליישם את התובנות שנרכשו בסמינר לאיתור הזדמנויות לשימושים תחרותיים בשווקים אלקטרוניים. 
 להעריך את המשמעויות של חלופות לפעילות בשווקים אלקטרוניים מבחינת שרשרת הערך של הפירמה ושרשרת הערך הענפית. 

מבנה הסמינר ודרישותיו
הסמינר מושתת על הרצאות , ניתוח מאמרים והכנת פרויקט.

פרוייקט הסמינר (אישי)

הפרויקט מהווה רכיב מרכזי בציון הסמינר. העבודה תתמקד בשימוש תחרותי במערכות מידע מבוססות אינטרנט על ידי חברה כלשהי בארץ או בחו"ל , ועל השפעת המערכות על הענף הכלכלי בו פועל הארגון ועל ארגונים אחרים הפועלים בענף זה. על בסיס ניתוח הנתונים שייאספו יוכן דו"ח בכתב וכן מצגת.

הדוח הסופי והמצגת יתייחסו, בין השאר, לנושאים הבאים:
· סקירת הארגון, והענף בו הוא פועל (לרבות: התפתחות היסטורית של הארגון והענף, שחקנים עיקריים בענף,  אופי התחרות וכוחות השוק העיקריים, שרשרת הענף הענפית).

· תיאור מערכת מידע תחרותית אחת (כולל ניתוח חשיבותה ותרומתה לתחרותיות של הארגון תוך שימוש במודל כוחות השוק ומודל שרשרת הערך של הפירמה).
· השפעת המערכת של שרשרת הערך הענפית.
· איתור הזדמנויות לשימושים תחרותיים נוספים של טכנולוגיות אינטרנט (מנקודת מבטה של חברה מבוססת בענף או מנקודת מבט של יזם או חברה צעירה השואפת להתבסס בענף).
· השפעת שימושים אלו על הארגון ומיצובו התחרותי בענף.

החברות הרלוונטיות יכולות להיות בארץ או בחו"ל. דוגמאות:

  חברה בענף התקשורת הסלולארית (סלקום , פלאפון , פרטנר, וכו…)

  חברה בענף התעופה, נסיעות ותיירות  (כגון: אל על , ארקיע , American Airlines , וכו…)

  חברה בענף שילוח מטענים (כגון: UPS , Fedex ,  וכו…)

  חברה בענף התרופות והפרמצבטיקה (טבע , אגיס , וכו…)

  חברה בענף המסחר הקמעונאי (ביגוד והנעלה , מוצאי חשמל ואלקטרוניקה , וכו…)

  חברה בענף המזון (סופרמרקטים)

  חברה בענף שירותים מקצועיים  (עריכת דין , יעוץ)
 חברה העוסקת במכירה או תיווך של ידע
 מודלים עסקיים של קוד פתוח 
דו"ח מקדמי לפרוייקט יוגש למרצה ביום המפגש השני של הסמינר. הדו"ח יכלול את שם הארגון הנבחר והזיקה שיש לתלמיד(ה) לארגון הנדון (אם יש). יש להגיש את הדו"חות בדואר אלקטרוני.

המצגת מיועדת להעברת חומר הפרוייקט בצורה ויזואלית. במסגרת המצגת יוכנו שקפים ברמה גבוהה. דיסקט עם המצגת יצורף לעבודה הסופית שתוגש בתום הסמסטר. המועד האחרון למסירת העבודה  ימסר ע"י המרצה. יש למסור את העבודות למזכירות המחלקה לניהול וכלכלה באו"פ.

לא תתקבלנה עבודות אשר תוגשנה באיחור.

ניתוח מאמר (צוותי)

מטלה נוספת הנה ניתוח מאמר. הסטודנטים יקבלו מאמרים, ילמדו וינתחו אותם, ויכינו מצגת להצגה בכיתה. דו"ח מודפס ודיסקט עם המצגת של המאמר ימסרו ע"י התלמידים לפי לוח זמנים שיחולק. במצגת יש לדון על המצב הרלבנטי לנושא המאמר עד שנה זאת ( 2007 ) ולהביא דוגמאות מעשיות.
הרכב הציון:

פרויקט

60%

ניתוח מאמר 
40% 

                           100%

תכנית המפגשים
	מפגש
	נושא המפגש

	ראשון – 16.4.07
	מבוא – שווקים אלקטרוניים ויישומים תחרותיים

	שני – 7.5.07 
	שווקים אלקטרוניים (הצפנה, פרטיות, פתיחות ומכרזים)

	שלישי – 21.5.07 
	מצגות מאמרים ע"י הסטודנטים

	רביעי -  4.6.07 
	מצגות מאמרים ופרוייקטים ע"י הסטודנטים

	חמישי – 10.6.07 
	מצגות פרוייקטים


אתר הקורס

· המקראה האלקטרונית באתר הקורס תכלול את כל המאמרים המופיעים ברשימה הביבליוגרפית של הסמינר.

· פורום הקורס מיועד לחילופי מסרים ודעות בין משתתפי הקורס וכן משמש כערוץ תקשורת נוסף של התלמידים עם צוות הקורס.
· אתר הספרייה הוירטואלית של האוניברסיטה הפתוחה נמצא בכתובת http://www.openu.ac.il/Library/.  

רשימת מקורות ומאמרים

Managing the Digital Enterprise: http://www.digitalenterprise.org/ 

Virtual Communities Bibliography and Seminar: http://vc.yeda.info 

Business Research Interest (BizTech Network) http://www.brint.com 

Electronic Business Syllabus and slides: http://ebusiness.rafaeli.net/ 

Does IT Matter?  http://www.nicholasgcarr.com/doesITmatter ,  http://www.roughtype.com/ 
The Wealth of Networks http://www.benkler.org/wealth_of_networks/index.php/Main_Page 
The Long Tail (Anderson) http://longtail.typepad.com/ 

Wikinomics http://wikinomics.com 

Business 2.0 http://blogs.business2.com/business2blog/ 
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